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前  言 

 
为了提高全国普通高等学校本科教育教学评估管理的信息化服务

水平，实现管理和服务的精细化、智能化，教育部教育质量评估中心

（以下简称“教育部评估中心”）开发了“全国普通高等学校本科教育

教学评估管理系统”（以下简称“评估系统”）。 

本系统定位为评估平台，是省部协同开展全国高校评估的统一工

作平台。该系统主要服务于教育部、教育评估机构、地方教育行政部

门、评估专家委员会专家组织、评估专家、学校等用户。工作流程涵

盖了评估的六个阶段，具体实现为六大环节，依次是评估申请、学校

自评、线上评估、入校评估、审议评估报告、评估整改。同时系统实

现了全程留痕、过程指导、生成报告、统计分析等功能。 

本系统已于近期开发完成，目前处于试运行阶段。相关用户可及

时反馈用户体验，协助我们将其完善。 
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一、系统登录 

1. 网址：https://eva.heec.edu.cn  

2. 屏幕分辨率最低 1024*768 最佳 

3. 支持主流浏览器：360 极速模式、火狐、谷歌【不支持 IE 浏览器】 

4. 账号由教育部评估中心管理员生成管理 

5. 忘记密码可以通过手机短信找回密码 

 

 

二、名词解释 

名词 解释 

保存 保存状态可以修改 

提交 提交后不能修改，如需修改联系上级评估管理员 

退回 有退回权限的角色可以退回学校或者专家提交的资料 
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三、业务流程 

(一)评估申请 

 

 

(二)学校自评 

 

(三)线上评估 

(四)入校评估 

(五)结论审议 
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(六)评估整改 
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四、高校用户操作指南 

(一)评估申请 

1. 评估申请填报 

1）评估类型选择 

学校评估负责人登录【评估系统】，首先弹出学校承诺书，学校选

择同意才能往下走。本轮审核评估分为两类，评估对象可根据自身学

校办学定位和特色，自主选择适宜学校实际需求的评估类型申请参加。 
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2）填报申请材料 

 

 

Ⅰ、上传申请材料 

上传申请材料每一项上传之后点【保存】 

 

Ⅱ、提交评估申请（提交后不可更改） 

2. 申请结果查询 

       1）学校评估负责人可以查看申请结果 
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Ⅲ、制定指标体系(评估申请通过后) 

 

     

 ① 选择定性指标 

 根据本校办学实际情况，选择可选定性指标。 

 ② 选择定量指标 

 根据办校办学实际，按照指标选择要求选择可选定量指标。 

 ③ 选择常模 

 ④ 生成本校评估指标体系（确定生成后不可更改） 

 ①②③选择保存确认无误之后，点击【生成并预览本校评估指标

体系】，系统自动呈现本校的指标选择情况，命名为“XX 大学本科教

育教学审核评估指标体系”。表格中，自选的相关指标，用不同颜色标

出。 
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(二) 学校自评 

1. 参考资料 

        1） 自评指南（可以查看当前评估进度到哪个模块） 

        2） 本校指标体系（查看评估申请提交的本校指标体系） 

2. 学校基本情况 

1） 学校网址（提供学校网站或体现相关评估过程的网址） 

2） 院系设置（提供模板填写上传导入系统） 

3） 部门设置（提供模板填写上传导入系统） 

4） 校园地图（上传 pdf 文件） 

5） 学校校历（上传 pdf 文件） 

6） 作息时间（上传 pdf 文件） 

7） 上课课表（提供模板填写上传导入系统） 

8） 公共资料（专业培养方案、课程教学大纲、教学管理文

件、质量保障机制等教学基本材料） 

3. 常态资源 

1） 上轮审核/合格评估报告（评估申请已上传） 

2） 上轮整改报告或情况说明（评估申请已上传） 

3） 本科教学质量报告（学校上传近三年 pdf 文件） 

4） 教学系列报告（学校免填） 

5） 就业系列报告（学校免填） 

4. 自评报告 

1） 分模块按一级指标填写自评报告 
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   2） 上传完整自评报告文档 

   3） 上传分项自评报告支撑材料 

5. 材料清单（提供模板填写上传导入系统） 

1）专业清单 

   2）毕业设计/论文清单 

   3）课程清单 

   4）考卷清单 

   5）实验室清单 

   6）实习实训基地清单 

7）毕业生就业信息清单 

8）用人单位清单 

   9）学生名单 

10）毕业生名单 

   11）教师名单 

   12）校领导名单 

   13）管理人员名单 

6. 特色材料 

(三) 线上评估 

     1. 填报校领导时间（填报访谈时间段） 

     2. 专家线上访谈清单（可以查看专家访谈清单） 

     3. 专家线上座谈清单（可以查看专家座谈清单） 

     4. 专家线上听课清单（可以查看专家听课清单） 
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     5. 专家调阅材料清单（根据专家调阅清单补充上传材料） 

(四) 入校评估 

     1. 填报校领导时间（填报访谈时间段） 

     2. 专家入校访谈清单（可以查看专家访谈清单） 

     3. 专家入校座谈清单（可以查看专家座谈清单） 

     4. 专家入校听课清单（可以查看专家听课清单） 

     5. 专家入校调阅材料清单（根据专家调阅清单补充上传材料） 

     6. 走访实习基地清单（可以查看专家听课清单）  

 

(五)结论审议 

 

 

(六)评估整改 

1. 学校信息员在评估整改开始 3天内上传整改资料和问题清单。 

2. 审核评估问题清单：先添加问题再添加分解及整改进展。 

3. 自评报告问题清单：先添加问题再添加分解及整改进展。 

专家评审结果查询，导出评审报告，查看问题评审结果。 
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