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山东体育学院学生缴费指南 

 

各位家长和同学： 

我院自 2019 年 8 月开始对新生及在校生学费、住宿费、学生医保费、查体费、公寓用

品费等各项费用实行线上缴费管理办法，且线上缴费为我院收取相关费用的基本方式，具体

操作步骤如下： 

第 1步：关注“山东体育学院财务处”微信公众号。 

可微信扫描下方二维码直接关注“山东体育学院财务处”或在微信中“添加朋友-公众

号”搜索“山东体育学院财务处”并关注，然后点击视图下方菜单中的“智慧缴费”功能键，

进入登录界面。 

 

        

进入登录页面后，输入身份证号（新生）/学号（在校生）+初始密码（初始密码：666666），

点击“登录”。首次登录时，需通过手机短消息获取验证码填写后设置新密码（以后再次登

录将使用本人重置后的密码）。 

                       

第 2步：申请生源地助学贷款学生专用，无贷款学生跳过此步。 

登录后，点击“助学贷款申报”-“去申报”，填写贷款金额，点击“下一步”；

提交贷款申请资料图片（当地加盖公章的合格资料），学生资助管理中心老师负责审
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核（自学生提交申请日开始三天之内请登录系统查询审批结果）；如审核通过，学费

账单自动减去生源地贷款金额，本次只需缴纳剩余的学费和住宿费的总计即可。 

   

 

 

   

第 3 步：点击“账单缴费”→“待缴费”中自动显示学生的收费项目及金额，确认无误后，

勾选账单前蓝色标记，点击“立即支付”，按步骤完成付款即可。支付过程中，可根据个人

情况选择已绑定银行卡付款或者“微信钱包”零钱付款。 
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特别说明：我院学费、住宿费项目已完成直缴财政对接工作，后续会完善学生缴费后自动生

成财政电子票据功能，敬请期待。缴费过程中及完成后提示信息中所涉及的“中国光大银行”

（例图中黄色图形框标注部分）为财政直缴通道合作银行，与学生实际交费所使用银行卡所

属银行无关。 

第 4步：缴费完成后，刷新公众号，如果账单缴费中已无缴费信息，则已完成缴费。已缴费

查询,可在“账单缴费”-“已完成”中查看学费、住宿费等缴费记录；也可在“我的”-“我

的订单”-“已完成”中查看全部项目的缴费记录。 
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缴费常见问题解答 

1.系统登录时，提示“用户名或密码不正确，请检查输入信息”： 

 (1)确认输入帐号是否准确； 

 (2)确认输入密码是否准确。 

2.登录后，显示的学生信息不是本人信息： 

 (1)退出并再次输入自己的帐号登录； 

 (2)如依然无法正常显示，联系学院相关工作人员确认信息。 

3.付款时，提示“已超出该银行单笔支付限额，请降低支付金额”或“交易异常，请降低金

额重试”： 

(1)可能是绑定的银行卡单笔限额超限，请更换其他行银行卡付款； 

(2)将银行卡中的钱，充值到微信零钱里，用零钱支付付款（不会超限一次性付款）。 

 4.支付时，提示“交易异常，请降低金额重试”： 

 (1)点击“查看解决办法”，根据步骤提示，操作即可； 

 (2)更换手机微信，其他人代缴； 

 (3)将银行卡里的钱充值到微信零钱，次日用零钱付款。 

 5.如已点击“立即支付”，因某种原因没有缴费成功，那可以在“账单缴费”-“缴费中”

查询，或者间隔 30分钟到“未缴费”查询。 

 6.若学生和家长没有手机和微信，可以找有微信的亲戚朋友代缴。只要关注 “山东体育学

院财务处”的微信公众号，按照交费流程（如上）进行缴费操作即可。 

 

 

交费技术咨询电话：  4006-511-512 

 

财务处咨询电话：    0531-89655050 

 


